RAMCOVA POJISTNA SMLOUVA
C. 2739320066 o pojisteni elektroniky

Pojistitel:

UNIQA pojistovna, a.s.

se sidlem: Evropska 136/810, 160 12 Praha 6

IC: 492 40 480, DIC: CZ699003142

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2012
zastoupena: Ing. Martin Zagek, CSc., generalni feditel a pfedseda piedstavenstva a Wolfgang Friedl,
mistopfedseda predstavenstva

(dale jen ,pojistitel”)

a

Pojistnik:

AT Computers a.s.

se sidlem: TéSinska 1970/56, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
IC : 61672599, DIC: CZ61672599

zastoupena: Ing. Petr Vanék, mistopfedseda predstavenstva
(dale jen ,pojistnik®)

uzaviraji ve smyslu zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, nasledujici pojistnou smlouvu (dale i ,smlouva®),
ktera spolu s pojistnymi podminkami a dalSimi pfilohami, na néZ se odvolava, tvofi nedilny celek.

Obsah smlouvy:

Clanek 1. Smluvni dokumenty, uzavfeni pojistné smlouvy

Clanek 2.  Ugel smlouvy a vyklad pojmu

Clanek 3. Pfedmét a misto pojisténi, forma pojisténi

Clanek 4.  Zafazeni véci do pojisténi, vznik, posatek a doba trvani pojisténi, pojistna doba
Clanek 5.  Pojistna hodnota a pojistna ¢astka jednotlivé véci, stanoveni pojistného
Clanek 6.  Rozsah poijisténi, limity plnéni, spolut&ast, misto pojisténi

Clanek 7.  Pojistné

Clanek 8  Vznik jednotlivych pojisténi

Clanek 9.  Postup pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni

Clanek 10. Doklady k likvidaci pojistné udalosti

Clanek 11. Likvidace pojistnych udalosti

Clanek 12. Spole&na ustanoveni

Clanek 13. Prilohy, zavére&na ustanoveni



1.2.

2.2.

Smluvni dokumenty, uzavreni pojistné smlouvy

. Toto pojisténi se Fidi:

V8eobecnymi pojistnymi podminkami — obecna ¢ast — UCZ/14 (dale i ,UCZ/14%), které
v obecné roviné shrnuji pfedev8im pojmy, pravni vztahy a skute€nosti spojené se vznikem,
existenci a zanikem pojisténi a zarovern:

V8eobecnymi pojistnymi podminkami pojisténi pro pfipad poSkozeni nebo znieni
elektronickych zafizeni — zvlastni ¢ast — UCZ/Ele/14 (dale i ,UCZ/Ele/14"), které ve svém znéni
specifikuji zejména pfedmét a rozsah pfislusného pojisténi a dale zpusob vypoctu pinéni.

VySe uvedené pojistné podminky jsou nedilnou soucasti této pojistné smlouvy, stejné jako
pfipadné pfilohy k této smlouvé, pokud jsou tyto uvedeny v bodu 13.1 - ,Pfilohy, zavére¢na
ustanoveni® této smlouvy.

Ujednava se, Ze ustanoveni této smlouvy maji pfednost pfed znénim pojistnych podminek.

Vzhledem k tomu, Ze — odchylné od znéni bodu 4.1 VPP UCZ/14 — navrh na uzavieni pojisténi
v daném pfipadé predlozil pojistitel pojistnikovi formou podepsaného navrhu pojistné smlouvy
v tomto znéni (tj. navrhovatelem je pojistitel), ujednava se v souladu s ustanovenim §2759,
odst. (1) zadkona €. 89/2012, ob¢ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik), ze za uzavieni
pojistné smlouvy se povazuje pfijeti navrhu pojistitele ve Ihuté, kterou tento jakozto navrhovatel
v textu smlouvy urcil a ktera ¢ini 45 dnd ode dne, kdy pojistnik navrh obdrzel (dale i ,stanovena
Ihata“). Kromé pfipadu, kdy k uzavieni smlouvy doslo v souladu s §2759 odst. (1) obanského
zakoniku, a to zaplacenim pojistného ve Ihuté, kterou navrhovatel urcil, se za pfijeti navrhu
pojistitele ve smyslu § 2759 odst. (1) ob&anského zakoniku povazuje vraceni alespon jednoho
vyhotoveni pojistnikem podepsané pojistné smlouvy pojistiteli, konkrétné jeho doruceni na
adresu pojistitele ve stanovené Ih(té, pfipadné jiné prokazatelné vyjadfeni souhlasu pojistnika
s navrhem pojistitele u¢inéné ve stanovené Ihaté

Ucel smlouvy a vyklad pojmu

. Pojistnik se vramci své podnikatelské Cinnosti zabyva prodejem elektronickych/elektrickych

zafizeni prostfednictvim svych obchodnich partner( tfetim osobam, které jsou v terminologii
této pojistné smlouvy oznaovany jako koncovi zakaznici. Za u€elem sjednani pojisténi téchto
jednotlivych zafizeni ve prospéch koncovych zakaznikl, se pojistnik rozhodl uzavfit s
pojistitelem tuto ramcovou pojistnou smlouvu. Zakladni postup pro uplatnéni narokd z pojisténi
je uveden v &lanku 9. této smlouvy.

Pro G€ely této smlouvy se nyni ujednava, Ze niZze uvedené pojmy budou interpretovany
nasledovné:

Pajistnik je osoba, kterd uzaviela s pojistitelem tuto smlouvu a plati pojistiteli pojistné.

Pajistény je osoba, na jejiz véc (véci) se pojisténi dle této smlouvy vztahuje. Pojisténymi dle této
pojistné smlouvy jsou jednotlivi koncovi zakaznici (viz nasledujici odstavec) a rovnéz pojistnik.
Pojisténymi nejsou obchodni partnefi.

Koncovy zakaznik je osoba, ktera uzaviela kupni smlouvu (dale i ,KS*), na jejimz zakladé ji
byla pojistnikem nebo obchodnim partnerem dodana véc, ktera je ¢i ma byt pfedmétem
pojisténi dle této smlouvy. Koncovym zdkaznikem neni obchodni partner nebo jina osoba,
ktera nabyde véc za ucelem jejiho dalSiho prodeje.

Opravnénou osobou, tj. osobou, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné
plnéni, je ten z pojisténych, ktery osvédCi, ze ma pojistny zajem na odstranéni nasledku
pojistné udalosti; v pfipadé, Zze pravo na pojistné pinéni z jedné pojistné udalosti uplatfuje
nebo mize uplatnit vice pojisténych, je opravnénou osobou ten z nich, ktery zaroven prokaze,
Ze vynaloZil naklady na realizaci opravy nebo nahradu véci $kodou postizené.

Provozovnou se rozumi prodejna pojistnika v prostorach, které vlastni & po pravu uziva nebo
prodejna obchodniho partnera pojistnika v prostorach, které obchodni partner viastni nebo po
pravu uziva.

Véci se rozumi, pokud tak kontext dovoluje, jednotlivé elektronické Ci elektrické zafizeni nize
uvedené specifikace, které v ramci své podnikatelské ¢innosti prodava tfetim osobam pojistnik a
které pojistnik dodal koncovému zakaznikovi formou prodeje formou obchodu na dalku &i prodeje
ve své provozovné na zakladé konkrétni kupni smlouvy nebo které obchodni partner po dodani
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3.2.

4.2.

4.3.

4.4,

od pojistnika dale dodal koncovému zakaznikovi formou obchodu na délku &i prodeje ve své
provozovné na zakladé konkrétni kupni smlouvy. V&ci je zafizeni, které je uvedeno v pfiloze &. 1
k této smlouve, pfi¢emz jeji kupni cena vé. DPH ¢&ini 2 000 — 200 000,- K&. Véci mlze byt i jiné
zafizeni, pokud s jeho zafazenim do pojiSténi ve smyslu této rdmcové smlouvy vyslovi pojistitel
predem souhlas. Ujednava se, Ze véci ve smyslu této pojistné smlouvy neni pfislusenstvi véci,
s vyjimkou pfipadl, kdy dojde ke zniCeni ¢&i odcizeni véci v¢. jejiho pfisluSenstvi a za
predpokladu, Ze cena pfisluSenstvi byla zahrnuta do pojistné ¢astky véci.

Obchodnim partnerem se rozumi osoba, ktera se vramci své podnikatelské &innosti zabyva
prodejem véci a to formou obchodu na dalku, pfipadné ve své provozovné a ma s pojistnikem
uzavienou smlouvu nebo dohodu upravujici spolupraci pfi plnéni prav a povinnosti dle této
pojistné smiouvy.

Jednotlivym pojisténim se rozumi pojisténi jednotlivé véci dle této pojistné smlouvy.

Predmét a misto pojisténi, forma pojisténi

. Pfedmétem pojisténi dle této pojistné smlouvy jsou jednotlivé véci dodané koncovému

zdkaznikovi pojistnikem nebo obchodnim partnerem, a to za podminek dale v této smlouvé
uvedenych. Pojisténi dle této ramcové pojistné smlouvy se vztahuje na kazdou jednotlivou véc,
ktera navic splfiuje vSechny nasledujici podminky:

- byla pojistnikem nebo obchodnim partnerem fadné dodana koncovému zakaznikovi jako véc
nova, tj. nepouzita a bezvadna;

- véc slouzi pro osobni potfebu koncového zakaznika, a neni urena k dalSimu prodeji;

- véc byla koncovym zakaznikem fadné prevzata;

- je pojistnikem pojistiteli fadné nahlaseno jeji pojisténi ve smyslu &l. 8 této smlouvy a vznik
Skody spada do doby trvani pojisténi.

Pojisténi se sjednava formou ramcové pojistné smlouvy s mési¢nim vyuctovanim a jednotlivé

pojisténi se sjednavaji na zakladé prohlasSeni koncového zakaznika o souhlase se vstupem do

pojisténi, jehoz vzor tvofi prilohu €. 2 k této pojistné smlouvé (dale i ,prohlaseni o souhlase s

pojisténim“) a nahlaseni pojisténi pojistnikem pojistiteli dle odst. 8.2. této pojistné smlouvy.

Zarazeni véci do pojisténi, vznik, pocatek a doba trvani pojisténi, pojistna doba.

. Jednotlivé véci budou zafazeny do pojisténi na zakladé prohladeni o souhlasu s pojisténim za

podminek uvedenych v ¢lanku 8. této pojistné smlouvy a to ke dni doru€eni prohladSeni o
souhlase s pojisténim pojistnikovi. Zafazenim do pojisténi nevznikd jednotlivé pojisténi.
Pfedmétem pojisténi v ramci pojisténi dle této pojistné smlouvy se kazdé jednotliva véc stava a
tedy jednotlivé pojisténi u ni vznika (je platné a G&inné) — pfi spIinéni ostatnich podminek
stanovenych touto smlouvou — dnem Ffadného nahlaseni tohoto pojisténi pojistnikem pojistitel
na zakladé doruceni hlaseni jednotlivého pojisténi pojistiteli dle odst. 8.2 této pojistné smlouvy.
V pfipadé, Ze pojistény koncovy zékaznik vyuzije svého prava na odstoupeni od kupni smlouvy
tykajici se pojisténé véci ve Ih(té 14 dnu ve smyslu ustanoveni § 1829 zakona ¢.89/2012 Sb.,
vzniklé jednolitivé pojisténi tykajici se pfedmétné pojisténé véci od pocatku zanika a pojistnik
se zavazuje vratit koncovému zakaznikovi prostfednictvim obchodniho partnera celou ¢astku
uctovanou za pojisténi véci do 7 dni od obdrZzeni poZzadavku na odstoupeni.

Pojistna doba a shodné i pojistné obdobi tykajici se pojisténi jednotlivé véci Cini 12 nebo 24
mésicu, podle volby koncového zakaznika; tato pojistha doba / pojistné obdobi bézi pro
kazdou jednotlivou véc individualné poéinaje dnem (00:00 hod. SEC), kdy ve smyslu odst. 4.1
tohoto ¢lanku vznikne pfislusné pojisténi uvedené véci. Pojistna doba jednotlivé véci kondi
dnem prvniho, resp. druhého vyro€i vzniku pojisténi této véci (v zavislosti na tom, zda pojistna
doba &ini 12 resp. 24 mésicu) opét v 00:00 hod. SEC.

V pfipadé vzniku totalni Skody na pojisténé véci, kterym se rozumi zniCeni (viz &l. 13
UCZ/Ele/14 — Vyklad pojmU), poSkozeni véci ve smyslu odst. 11.2. této smlouvy nebo odcizeni
véci, pojisténi této véci poskytnutim pojistného pinéni bez nahrady zanika.

Pojistna doba tykajici se této ramcové pojistné smlouvy jako celku je sjednana ve smyslu ¢l. 4,
odst. 4.4 a odst. 4.5. UCZ/14 na obdobi od 16. 3. 2017 do 16. 3. 2018 (tj. na 12 mésicu
s automatickym prodluzovanim). V této souvislosti se ujednava, ze v pfipadé zaniku této
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5.2.

6.2.

ramcové smlouvy nemd tato skuteCnost vliv na jiz sjednané pojisténi jednotlivé véci — tj.
pojisténi jednotlivé véci nadale trva — maximalné v8ak do konce sjednané pojistné doby véci ve
smyslu odstavce 4.2.

Pojistna hodnota a pojistna ¢astka jednotlivé véci, stanoveni pojistného

. Za pojistnou ¢astku jednotlivé véci bude povazovana cena dle konkrétni kupni smlouvy véci se

tykajici, tj. kupni cena, avSak bez Castky uctované za pojisténi véci. Takto stanovena pojistna
Castka uvedena v seznamu nové pojisténych véci bude ke dni poCatku ucinnosti pojisténi
jednotlivé véci povazovana za odpovidajici nové cené véci ve smyslu ¢l. 6 VPP UCZ/Ele/14 a
pojistitel se zaroven zavazuje neuplatnit namitku podpojisténi véci po celou dobu trvani jejiho
pojisténi. Pro ucely stanoveni Casové ceny véci ke konkrétnimu datu se pfitom ujednava, Ze
mira prostého/bé&zného opotfebeni véci &ini 1% z nové ceny véci za jeden/kazdy zapoclaty
kalendafni mésic doby trvani jejiho pojisténi; to vSak plati teprve od sedmého kalendarniho
mésice zapoCatého po datu jejiho pfevzeti koncovym zakaznikem. Jinymi slovy, do konce 6.
kalendafniho mésice zapocatého po datu pfevzeti véci koncovym zakaznikem se prosté/bézné
opotfebeni neuvazuje, resp. neodecita.

Pojistné se pro kazdou jednotlivou véc stanovi v zavislosti na druhu véci, vysi jeji pojistné
Castky a sjednané pojistné dobé.

Rozsah pojiSténi, limity pInéni, spoluti¢ast, misto pojiSténi

. Pojisténi ve smyslu této smlouvy se vztahuje na nahlé a nepfedvidané poskozeni, zni¢eni

nebo odcizeni pojisténych véci jakoukoli nahodilou udalosti, ktera neni v pojistnych
podminkach nebo pojistné smlouvé vyloucena.

Pojisténi se sjednava v rozsahu VSeobecnych pojistnych podminek pojisténi pro pfipad
poskozeni nebo znieni elektronickych zafizeni — zvlastni ¢ast — UCZ/Ele/14 a dale v textu této
smlouvy uvedenych ustanoveni. Pojisténi se sjednava na novou cenu ve smyslu odst. 2. a) ¢l.
9 UCZ/Ele/14.

V této souvislosti se ujednava, Zze se rudi vyluky ve smyslu ustanoveni odst. 1 g) ¢l. 3
UCZ/Ele/14 s tim, Zze z puvodnich vyluk zustava nadale v platnosti pouze vyluka Skod vzniklych
prostou kradezi, pohfeSovanim, ztratou, zpronevérou, podvodem, zatajenim i neopravnénym
uzivanim.

Dale se rusi vyluky €l. 2 odst. 4 a), b) a d) UCZ/Ele/14.

Vyluka ad 3. c) &l. 3 UCZ/Ele/14 se rovnézZ ruSi a nahrazuje nasledovné: ,na zafizeni b&éhem
jeho instalace, opravy ¢&i udrzby, ledaze by vznikla S8koda neméla s témito &innostmi Zadnou
pri¢innou souvislost".

Pokud jde o pojidténi Skod odcizenim, ujednavéa se, Ze pojistitel poskytne pojistné plnéni za
Skody kradeZi a loupeznym pfepadenim, ke kterym doSlo vylu€né v prvnim roce uginnosti
pojisténi jednotlivé véci.- a to pouze za predpokladu, Ze pachatel pfekonal pfekazky/ opatfeni
chranicich véc pfed odcizenim. Stanoveni vy3e pojistného plnéni se pfitom provede jako
v pfipadé zni€eni vé&ci, tj. ve smyslu odst. 2. a) &l. 9 UCZ/Ele/14.

Kradezi se pro ucely této smlouvy pfitom rozumi pfipad, kdy se pachatel zmocnil pojisténé véci
nedovolenym pfekonanim funkéniho uzamd&eni mistnosti ¢i automobilu nebo jiné, takovému
uzamdeni alesporfi rovnocenné, jistici pfekazky chranici pojisténou véc, a to s vynaloZenim
hrubého nasili (kradez vloupanim), nebo pfipad, kdy se zmocnil véci, kterou mél koncovy
zakaznik na sobé v odévu nebo pfi sobé (kapesni kradez). Za pfipad, kdy ma koncovy
zakaznik véc pfi sobé se pfitom povazuje vyluéné situace, kdy ji ma pod stalym dohledem a ve
fyzickém dosahu / pod fyzickou kontrolou.

LoupeZnym pfepadenim se rozumi pfivlastnéni si pojisténé véci pachatelem za pouziti nasili
nebo pohriizky bezprostfedniho nasili vici koncovému zakaznikovi nebo jiné osobé, které véc
prokazatelné svéfil do uzivani.

Pojistné pInéni nebude poskytnuto v pfipadé odcizeni pojisténé véci zuzamceného
motorového vozidla, pokud byla véc viditelnd zven&i nebo pokud k odcizeni doslo mezi 22:00 —
06:00, ledaze v této dobé bylo uzamcené vozidlo umisténo v uzam&ené gardzi nebo na
hlidaném parkovisti.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.2.

7.3.

Pojisténi odcizeni dle této smlouvy je pojisténim subsidiarnim, tj. pojistitel je povinen
poskytnout pojistné plnéni za podminek této smlouvy, pouze pokud neni toto plnéni mozno
ziskat z jiného majetkového pojisténi (napf. pojisténi domacnosti, pojisténi zavazadel, havarijni
pojisténi atd.)

Pojisténi se nevztahuje na Skody, k nimz doSlo v pfi€inné souvislosti s pozitim alkoholu &i
navykové latky pojisténym nebo jinou osobou, ktera bezprostfedné pfed vznikem Skody véci se
souhlasem pojisténého disponovala ¢i manipulovala.

Pojisténi se nevztahuje na jakékoli Skody vzniklé v dusledku vady véci, za niz je odpovédny
pojistnik &i jeho obchodni partner ve smyslu své zakonné &i smluvni odpovédnosti za vady.

Ujednava se, Ze soucet pojistnych pInéni za Skody na jednotlivéem pfedmétu pojisténi (véci)
neprekrodi pojistnou ¢astku uvedeného predmétu, tj. pojistna Castka véci je zaroven limitem
plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti nastalé béhem pojistné doby jednotlivé véci.
Pojistitel pfitom poskytne pojistné pinéni ve vztahu k jednotlivé véci maximalné 3x béhem doby
trvani jejiho pojisténi (pojistné doby).

Sjednava se spolulcast ve vysi 15% z pojistného pinéni pro Skody nastalé v prvnim roce
ucinnosti pojisténi jednotlivé véci a 25% z pojistného pInéni pro Skody nastalé po uplynuti
prvniho roku ucginnosti pojisténi jednotlivé véci, vzdy vSak min. ve vysi 500,- K& na jednu a
kazdou pojistnou udalost..

Jako misto pojisténi se odchylngé od znéni odst. 4. Cl. 5 UCZ/Ele/14 sjednava geografické
uzemi Evropy.

Ujednava se, Ze za zachrafiovaci naklady ve smyslu Cl. 4 UCZ/Ele/14 se v zadném pripadé
nepovazuji naklady na jakoukoli tdrzbu véci.

Pojistné

. Ujednava se, zZe pojistné je uctovano pojistnikem koncovému zakaznikovi v zavislosti na druhu

pojisténé véci, jeji kupni cené (pojistna ¢astka) a dobé trvani jejiho pojisténi (pojistna doba).
Pojistné za pojisténi jednotlivych véci je uvedeno v pfiloze €. 1.

Pojistné za celou pojistnou dobu (12 resp. 24 mésicll) vztahujici se k jednotlivé véci a
stanovené ve smyslu odst. 5.2 této smlouvy je jednordzovym pojistnym a je splatné
pojistnikem najednou v ramci nejblizSiho mési¢niho vyuctovani.

Ujednava se, ze zménu pojistné sazby Ize po uzavreni této smlouvy povést jednostrannou vali
pojistitele pouze za téchto podminek:

- zménu sazeb lze provadét pouze ve Ctvrtletnich intervalech, tzn. s minimalni platnosti sazeb
pro bézné Ctvrtleti (pfitom béh prvniho bézného &tvrtleti konéi poslednim dnem v poradi 3.
kalendafniho mésice platnosti této pojistné smlouvy;

- zména sazeb se bude tykat pouze véci nové zafazovanych do pojisténi dle této smlouvy po
provedeni zmény sazeb; jinymi slovy, pojistitel garantuje neménné sazby pojisténi tykajici se
kazdé z véci zafazenych do pojisténi dle této smlouvy po celou dobu trvani jejiho pojisténi;

- tato zména musi byt pojistnikovi oznamena pojistitelem pisemné, a to nejpozdéji 8 tydnl pred
ucinnosti takové zmény sazeb.

8. Vznik jednotlivych pojisténi

8.1.

Koncovy zakaznik vyjadfi zajem o zafazeni véci do pojisténi ve smyslu této smlouvy takto:

a) v pfipadé prodeje formou obchodu na dalku formou souhlasu se vstupem do pojisténi, ktery
ucini elektronickou formou zvolenim pfisluSné polozky u sjednani pojisténi na internetovych
strankach (e-shopu) pojistnika nebo obchodniho partnera pojistnika, obsahujici Prohlaseni
koncového zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi;

b) v jinych pfipadech formou verbalniho i pisemného pozadavku na sjednani pojisténi véci
v€. volby pojistné doby a souhlasem se vstupem do pojisténi, ktery koncovy zakaznik ucini
podpisem Prohlaseni koncového zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi.



8.2.

8.3.

8.4.

Zajem o zafazeni véci do pojisténi dle ¢l. 8.1 musi byt vyjadien nejpozdéji do pfevzeti zboZzi,
které ma byt pfedmétem pojisténi dle této smlouvy koncovym zakaznikem, jinak pojidténi
nevznikne.

Pojistnik nejpozdéji v den, kdy mu je doruc¢eno Prohlaseni koncového zakaznika o souhlase se
vstupem do pojisténi nahlasi pojistiteli jednotlivé pojisténi formou elektronického hlaseni
jednotlivych pojisténi, ve kterém uvede zejména specifikaci pojisténé véci, identifikace
pojisténého jménem a pfijmenim a pojistné obdobi.

Pojistnik i koncovy zakaznik timto berou na védomi, Zze jednotlivé pojisténi vztahujici se
k pfedmétné véci pocina dnem, kdy je toto jednotlivé pojiSténi nahlaseno pojistnikem pojistiteli
dle tohoto odstavce.

Potvrzeni o zafazeni jednotlivé véci do pojisténi ve smyslu této rdmcové smlouvy vystavi
koncovému zakaznikovi pojistnik formou dokladu ,Certifikat o zafazeni véci do pojisténi,
kterého vzor tvofi pfilohu €. 2 k této pojistné smlouvé (dale jen ,certifikat). Certifikat koncovy
zakaznik obdrzi spolu s prodejnim dokladem tykajicim se nakupu véci v¢. jejiho pojisténi.
Certifikat ma vyluéné informativni povahu ve smyslu shrnuti zakladnich udaju o pojisténi
jednotlivé véci a neni tedy cennym papirem, na zakladé jehoz predlozeni by jeho drziteli
vznikal narok na pojistné plnéni ani potvrzenim o platnosti jednotlivého pojisténi. V pfipadé,
pokud je na zakladé jedné kupni smlouvy koncovému zakaznikovi dodano vicero véci, které
jsou predmétem jednotlivych pojisténi, mize pojistnik v certifikatu uvést v§echna tato jednotliva
pojisténi, a tudiz v takovém pfipadé jiz nevystavi zvlastni certifikaty pro tyto jednotlivé pojisténi.

Postup pfi uplatnéni naroku na pojistné plnéni

Naroky z pojisténi jednotlivych véci uplatfiuje u pojistitele pojistnik prostrednictvim
s pojistnikem spolupracujici servisni organizace (dale jen ,servisni organizace®).

Skodni udalosti vzniklé na vécech zafazenych do pojisténi ve smyslu této smlouvy proto
oznamuje koncovy zakaznik vzdy servisni organizaci povéfené pojistnikem a to
prostfednictvim telefonniho Cisla 596 253 677, e-mailové adresy pojisteni@sil.cz nebo online
formulafe na adrese www.sil.cz/pojisteni.

Pouze v pfipadé, ze tento postup neni proveditelny (napf. v disledku zaniku osoby pojistnika)
adresuje oznameni pfimo pojistiteli. V této souvislosti se ujednava, ze koncovy zakaznik je
povinen prvotni oznameni provést telefonicky ¢i e-mailem do 5 pracovnich dni od vzniku
pojistné udalosti (v&etné).

Prvotni oznameni pfitom musi obsahovat alespor nasledujici udaje/informace:

- druh a typ pojisténého / poSkozeného zafizeni,

- datum, pfic¢ina a okolnosti vzniku Skody,

- charakter a rozsah poskozeni, pfipadné popis omezeni funk&nosti véci.

Pracovnik servisni organizace na zakladé téchto udaju ziskanych v ramci prvotniho oznameni
poskytne koncovému zakaznikovi instrukce tykajici se dalSiho postupu, tj. zejména zda, kam a
komu poSkozenou véc zaslat/dopravit; zarovefi koncovému zakaznikovi upfesni, jaké dalSi
Udaje a dokumenty je tfeba ze strany koncového zakaznika dolozit pro ucely uplatnéni naroku
z pojisténi véci (viz ¢l. 10. této smlouvy). Lhita pro oznameni pojistné udalosti ze strany
pojistnika pojistiteli pak &ini 5 dni od oznameni Skody koncovym zakaznikem.

9.2. Ujednava, se Ze pojistitel poskytne pojistné plnéni za pojistnou udalost tykajici se pojisténé véci

nastalou v dobé ucinnosti jejiho pojisténi (tj. pfislusné pojistné dobé) - za pfedpokladu, Ze byly
splnény ostatni pfedpoklady pro jeho poskytnuti - pouze v pfipadé, Z2e mu byla pfedmétna
pojistna udalost oznamena v pribéhu pfislusné pojistné doby nebo do 30 kalendafnich dnu po
jejim skon&eni bezprostfedné nasledujicich.

9.3. V pfipadé pouziti telefonu jako komunikaéniho prostfedku s pojistnikem ¢i pojistitelem souhlasi

10.

koncovy zakaznik s pofizovanim zvukovych zaznamu jeho hovorld s uvedenymi subjekty a
jejich pfipadnym pouzitim pro Ucely feSeni naroku a pfipadnych sportd v oblasti pojisténi.

Doklady k likvidaci pojistné udalosti

10.1 Vzhledem ke skuteCnosti, Zze naroky z pojisténi jednotlivych véci uplatiiuje u pojistitele

prostfednictvim servisni organizace pojistnik, je pojiStény koncovy zakaznik povinen
5



pojistnikovi ve vlastnim zajmu poskytnout vSechny doklady a informace, které si pojistitel
vyzada za ucelem likvidace pojistné udalosti, resp. je povinen pojistnikovi poskytnout veSkerou
soucinnosti pfi jejich obstarani. Pojistitel pfitom bude v této souvislosti a ve vztahu k této
pojistné smlouvé standardné pozadovat tyto doklady:

- Certifikat o vstupu do pojisténi,

- v pfipadé neopravitelnosti véci, vyjadieni pojistnikem doporucené servisni organizace o této
skutecnosti,

- fakturu ¢i doklad o uhradé za diagnostiku véci provedenou pojistnikem doporuc¢enou servisni
organizaci, kde bude uveden popis poSkozeni véci a jeho pravdépodobna pfiina a rovnéz
prfedpokladana cena opravy,

- fakturu ¢i doklad o uhradé za opravu véci provedenou servisni organizaci,

- doklad o pfevodu / pfechodu vlastnického prava k véci na jinou osobu (kupni smlouva,
darovaci smlouva, rozhodnuti o dédictvi apod.).

10.2. Pojistitel muze pozadovat od pojisténych dalsi obvyklé doklady/informace, které povazuje za
potiebné a sam pfezkoumavat skute€nosti, které povazuje za nutné ke zjist&€ni své povinnosti
plnit zavazky z této smlouvy vyplyvajici.

11. Likvidace pojistnych udalosti

11.1. Ujednava se, ze pokud je pojistitel povinen dle této smlouvy poskytnout pojistné plnéni,
nahradi rovnéz naklady, které pojistnik &i pojistény uhradil za diagnostiku véci pred jeji
opravou.

11.2.Ujednava se, Ze pokud odhadované naklady na opravu poskozené véci pfesahnou 70% kupni
ceny véci, bude takova pfipadna oprava vyhodnocena z hlediska pojisténi jako neucelna a
pfislusna Skoda klasifikovana jako totalni; pojistitel tak bude v pfipadé, Zze se jedna o udalost
pojistnou, pfi stanoveni vySe plnéni postupovat stejné jako v pfipadé zni¢eni véci.

11.3.Je-li Skoda je opravitelna a z hlediska pojisténi se nejedna o opravu neucelnou ve smyslu
pfedchoziho odstavce 11.2., bude Skoda odstranéna opravou.

11.4.V pripadé, Ze Skoda neni technicky opravitelna nebo se jedna o Skodu totalni ve smyslu
odst.4.3. této smlouvy bude odSkodnéni koncovému zakaznikovi poskytnuto formou poskytnuti
stejného nebo parametricky odpovidajiciho zafizeni od stejného vyrobce, jako byla puvodni
pojisténa véc. Kupni cena nového zafizeni predstavuje pojistné plnéni pfed odectenim
spolulcasti. Pojistitel nasledné poskytne servisni organizaci pojistnika pojistné pInéni
v penézich, a to ve vySi kupni ceny nové véci po odecteni spoluti€asti koncového zakaznika.

V pfipadé, Ze jiz nebude mozné poskytnout stejné/odpovidajici zafizeni (napf. z divodu
skonéeni prodeje véci), bude koncovému zdkaznikovi pojistnikem prostfednictvim servisni
organizace poskytnuta penézni poukazka na nakup libovolného zboZi ze sortimentu
obchodniho partnera pojistnika, u kterého byla pojisténa véc zakoupena. Tato poukazka bude
vystavena v hodnoté odpovidajici Casové cené pojisténé véci v dobé vzniku 8kody po odedteni
spoluucasti. V pfipadé, Ze cena zvoleného nahradniho zafizeni je niZSi nez C4stka uvedena na
poukazce, vrati pojistnik prostfednictvim servisni organizace zbyvajici nevy&erpanou Castku
koncovému zdkaznikovi v penézich, ne vSak vice nez odpovida 20%-Um hodnoty poukazky.
Pojistitel nasledné poskytne servisni organizaci pojistnika pojistné plnéni v penézich, a to ve
vySi hodnoty poukazky.

11.5.V piipadé potfeby konverze mény bude pro tento Ggel pouzit oficialni kurs CNB ke dni vzniku
Skody na konkrétni véci, které se pfepocet tyka.

12. Spole¢na ustanoveni

12.1. Jednotlivé pojisténi zanika také dnem, kdy doSlo ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi
pojisténé véci. V pfipadé zmény vlastnika pojisténé véci se za pojisténého povazZuje novy
vlastnik pojisténé véci. Souhlas nového vlastnika s pojisténim a prohladeni nového vlastnika o
seznameni s obsahem pojistné smlouvy je pojistnik povinen prokazat nejpozdé&ji pfi uplatnéni
prava na pojistné pinéni.

12.2.  Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, pokud vznikne pravo na pojistné pinéni
z jednotlivého pojisténi pojistnikovi nebo treti osobé, je pojistnik povinen prokazat souhlas
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pojisténého s tim, aby pojistné plnéni nabyl pojistnik nebo tfeti osoba nejpozdéji pfi uplatnéni
prava na pojistné plnéni pojistnikem nebo tfeti osobou.

12.3. Zanik pojisténi jednotlivé véci Ci vice véci pojisténych dle této smlouvy se nijak nedotyka
platnosti a ucinnosti této smlouvy jako celku ani pojisténi ostatnich véci dle této smlouvy.

12.4.0bé smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze okruh pfedmétl pojisténi dle této
smlouvy je proménlivy, nebot bude béhem uc€innosti této smlouvy automaticky, bez potfeby
uzavirani dil¢ich pojistnych smluv na jednotlivé véci ¢i dodatkl k této smlouvé, dochazet ke
zméné souboru pojisténych véci. Pojisténi kazdé jednotlivé véci dle této smlouvy je
samostatnym pravnim vztahem mezi pojistnikem a pojistitelem, ktery vznika okamzikem
uvedenym v odst. 4.1. této smlouvy, fidi se Upravou obsazenou v této smlouvé a trva po
celou pojistnou dobu jednotlivé véci (viz odst.4.2. této smlouvy), nedojde-li v pribéhu této doby
k jeho zaniku nékterym ze zplisobl uvedenych v zakoné, ve vSeobecnych pojistnych
podminkach anebo kdekoli v této smlouvé.

13. Prilohy, zavére€na ustanoveni

13.1.Tato pojistna smlouva obsahuje 8 stran zakladniho textu a dale nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Taxativni seznam pojistitelnych véci, pojistné sazby

Pfiloha €. 2 — vzor certifikatu v€etné vzoru Prohlaseni koncového zakaznika o souhlase se
vstupem do pojisténi:

PFiloha €. 3 — Informace pro zajemce o uzavreni pojistné smlouvy na dalku.

Pfiloha €. 4 — Informacni list k poji§téni pro koncové zakazniky

13.2. Pojistnik se timto zavazuje, Zze kazdého koncového zakaznika pfedem seznami se znénim
této ramcové smlouvy vE€. vSech souvisejicich pojistnych podminek a pfiloh a zejména
s formulafem ProhldSeni koncového zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi: a
Informacnim listem k pojisténi pro koncové zakazniky, které tvofi pfilohu €. 2 a 4 k této pojistné
smlouvé. V této souvislosti se dale zavazuje zajistit dostupnost téchto dokumentd na svych
internetovych strankach nebo na strankach obchodniho partnera vzdy vSak tak, aby byl
koncovy zakaznik pfedem informovan o tom, na kterych strankach je mozné tyto dokumenty
dohledat. Souhlas s podminkami pojisténi a se zpracovanim osobnich udajl, ktery je vzdy
poskytovan ve smyslu/znéni Pfilohy &. 2, vyjadfi koncovy zékaznik v pfipadé prodeje véci
formou obchodu na dalku zvolenim pfislusné mozZnosti na internetovych strankach pojistnika
nebo vyjadienim v telefonickém rozhovoru a naslednym zaplacenim kupni ceny véci v€. astky
uctovaného pojistnikem za pojisténi véci dle této smlouvy; v pfipadé pfimého prodeje véci na
provozovné pojistnika souhlas vyjadfi pisemné podpisem formulafe ProhlaSeni koncového
zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi pfedlozeného pojistnikem (viz Pfilohu €. 2 k této
smlouvé). Pojistnik je povinen zabezpecit, aby vySe uvedené povinnosti spinili i obchodni
partnefi.

13.3. Prohlaseni pojistnika:

.Prohlasuji, ze mi byly poskytnuty v dostate¢ném predstihu pfed uzavienim pojistné smlouvy
pfesnym, jasnym a srozumitelnym zplsobem, pisemné a v Ceském jazyce informace o
pojistném vztahu a Ze jsem byl sezndmen s obsahem v3ech souvisejicich pojistnych podminek
pfip. smluvnich ujednani (viz vy3e), které jsem pfevzal. Prohladuji, Ze tento navrh na uzavieni
pojisténi odpovida mému pojistnému zajmu, mym pojistnym potfebam a pozadavkim, ze
vSechny mé dotazy, které jsem poloZil pojistiteli nebo jim povéfenému zastupci, byly nalezité
zodpovézeny a Ze s rozsahem a podminkami pojisténi jsem srozumén/a.

Souhlasim s tim, aby UNIQA pojidtovna, a.s. a jeji zprostfedkovatelé zpracovavali ve smyslu
zak. ¢. 101/2000 Sb. (dale jen zakon), mé osobni udaje v ramci Cinnosti v pojistovnictvi a
¢innosti souvisejici s pojiStovaci a zajiStovaci Cinnosti, a to po dobu nezbytné nutnou k
zajisténi prav a povinnosti plynoucich z tohoto smluvniho vztahu. Dale souhlasim s tim, aby
mé osobni Udaje byly poskytnuty i ostatnim subjektim podnikajicim v oblasti pojiStovnictvi a
bankovnictvi. Ve smyslu ustanoveni § 27 zakona souhlasim s pfedavanim osobnich Gdaju do
jinych statd. VySe uvedené souhlasy mohu kdykoliv odvolat pisemnou formou. Jsem vyslovné
srozumén stim, Ze odvolani souhlasd mlze mit za nasledek zanik pojistné smlouvy.
Prohlasuji, Ze jsem byl dostateéné a srozumitelné pou€en o svych pravech a vySe uvedené
souhlasy davam po celou dobu trvani zavazkd plynoucich z tohoto pojisténi, a to i pro ta
pojisténi, ktera byla sjednana dodate¢né. Souhlasim s tim, aby mé& UNIQA pojiStovna, a.s. a
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13.4

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

jeji zprostfedkovatelé pripadné kontaktovali za u¢elem nabidky produktd a sluzeb, popfipadé
za jinym marketingovym uUc€elem z oblasti pojistovnictvi a bankovnictvi, a to také formou e-
mailového sdéleni nebo telefonického kontaktu.*

.Dale potvrzuji, ze jsem pFevzal a souhlasim s nize uvedenymi podminkami, pfip. smluvnimi
ujednanimi, ktera tvofi nedilnou soucast této pojistné smlouvy: UCZ/14, UCZ/Ele/14“.

Vy$e uvedena prohlaseni se povazuji za odpovédi na dotazy pojistitele v souladu s §2788 a
nasl. Obéanského zakoniku. V pfipadé, Ze tato prohlaseni budou nepravdiva nebo neuplna
nebo pojistnik pfeda pojistiteli prohlaseni koncového zakaznika nepravdivé nebo neulpiné, je
pojistitel opravnén v pfipadé pojisténi, kterého se takové poruseni tyka, postupovat v souladu s
§ 2808 Obc&anského zakoniku.

Prohlasuji, ze jsem se seznamil s informacemi pro zajemce o uzavfeni pojistné smlouvy, které
tvofi pfilohu €. 4 k této pojistné smlouvé.

. Tato pojistna smlouva nabyva platnosti dne jejiho podpisu a ucinnosti dnem 16. 3. 2017.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé sporl o obsah a plnéni této smlouvy vynalozi
vesSkeré usili, které Ize spravedlivé pozadovat k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny smirnou
cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od smlouvy odstoupit
nebo zpulsobujici jeji neplatnost.

Zmény ¢i doplnéni této smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych, ¢islovanych dodatkd
podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom.

Obé smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich vile, urcité a srozumitelné. Autenti¢nost této
smlouvy potvrzuji svym podpisem.

Pojistnik stvrzuje svym podpisem, Ze byl seznamen se znénim vSeobecnych pojistnych
podminek uvedenych v €lanku 1., souhlasi s jejich znénim a potvrzuje jejich prevzeti.

Datum uginnosti této smlouvy: 16. 3. 2017



Priloha €. 1 — Taxativni seznam pojistitelnych véci, pojistné sazby

Mobilni telefony

cenové pdsmo v K¢

Poskozeni 1 rok
Odcizeni 1 rok

Poskozeni 2 roky
Odcizeni 1 rok

2000-5999 869 K¢ 1449 K¢
6 000 - 8 999 969 K¢ 1 649 K¢
9000 - 11999 1450 K¢ 2199 K¢
12 000 - 14 999 1499 K¢ 2 699 K¢
15000 -17 999 1799 K¢ 2949 K¢
18 000 - 19 999 1949 K¢ 3499 K¢
20000 - 24 999 2 949 K¢ 4 899 K¢
25000 - 29 999 3399 K¢ 5399 K¢
30000 - 34 999 3899 K¢ 6 299 K¢

Tablety

cenové pasmo v K¢

Poskozeni 1 rok
Odcizeni 1 rok

Poskozeni 2 roky
Odcizeni 1 rok

2000 -4999 539 K¢ 989 K¢
5000 - 9999 629 K¢ 1199 K¢
10000 - 19 999 1039 K¢ 1999 K¢
20000 - 29 999 1699 K¢ 3199 K¢
30000 - 39999 2199 K¢ 4229 K¢
40 000 - 49 999 2 699 K¢ 4999 K¢
50000 - 59 999 3199 K¢ 6 049 K¢

Notebooky

cenové pasmo v K¢

Poskozeni 1 rok
Odcizeni 1 rok

Poskozeni 2 roky
Odcizeni 1 rok

2 000 - 4 999 539 K¢ 989 K¢
5000 - 9 999 629 K¢ 1199 K¢
10000 - 19 999 949 K¢ 1849 K¢
20000 - 29 999 1599 K¢ 3 049 K¢
30000 -39 999 2199 K¢ 4229 K¢
40 000 - 49 999 2 699 K¢ 4999 K¢
50 000 - 59 999 3199 K¢ 6 049 K¢




TV a LCD monitory/PC/PRNT/NAS

A TG Poék.ozerll' 1 rok Poéquenl' 2 roky
Odcizeni 1 rok Odcizeni 1 rok
2000 -4999 239 K¢ 479 K¢
5000 - 9 999 389 K¢ 729 K¢
10000 - 19 999 629 K¢ 1149 K¢
20000 - 29 999 869 K¢ 1649 K¢
30000 - 39 999 1049 K¢ 1999 K¢
40000 - 49 999 1299 K¢ 2 499 K¢
50000 - 59 999 1599 K¢ 3 049 K¢
60 000 - 69 999 1699 K¢ 3299 K¢
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Priloha €. 2 — vzor certifikatu v€éetné vzoru Prohlaseni koncového zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi

CERTIFIKAT é&. <éislo certifikatu> o zafazeni véci do pojisténi

AT Computers a.s.

se sidlem: TéSinska 1970/56, Slezska Ostrava, 710 00 Ostrava
IC : 61672599

jednaijici: Petr Vanék, mistopfedseda predstavenstva

(dale i ,pojistnik®)

timto potvrzuje, ze pan/pani

<Jméno> <P¥ijmeni>
<ulice> <¢p>

<PSC> <obec>

nar. <datum narozeni>
(dale jen ,pojistény*)

k okamziku obdrzeni tohoto certifikatu proved| pfislusné Ukony tykajici se sjednani pojisténi ve
smyslu ramcové smlouvy ¢. <Cislo smlouvy> (dale jen ,pojistna smlouva“) uzaviené mezi
pojistnikem a pojistitelem, kterym je UNIQA pojistovna, a.s., IC: 492 40 480 (dale jen ,pojistitel”).

Predmétem pojisténi ve smyslu uvedené ramcové pojistné smlouvy bude nasledujici véc:

Druh zafizeni, znacka a typ: <vyrobek>

Kategorie sazebniku: <kategorie>

Vyrobni &islo: <vyrobni Cislo/identifikator>
Prodejni cena/pojistna ¢astka véci:  <prodejni cena>,- KE

Cislo certifikatu: <Cislo certifikatu>

Castka za pojisténi: <pojistné>

Zakladni parametry pojiSténi véci:

Typ/rozsah pojistného kryti: Pojisténi elektroniky v rozsahu pojistnych podminek pojistitele
UCZ/14 a ELE/14 a ujednani pojistné smlouvy

Pojistna doba: <pojistna doba> mésict ode dne pocatku pojisténi

Souhrnné ¢astka

za pojisténi: <soucet pojistného za vSechny pojisténé vyrobky>,- K&

Skodni udalosti vzniklé na vécech zafazenych do pojisténi ve smyslu pojistné smlouvy oznami
pojistény vzdy pojistnikovi; pouze v pfipadé, ze tento postup neni proveditelny (napf. v disledku
zaniku osoby pojistnika) adresuje oznameni pfimo pojistiteli.

Tento certifikat se vystavuje vylu€né pro potieby pojisténého a ma pouze informativni charakter, tj.
pojistiteli z jeho znéni pfimo nevyplyvaji jakékoli zadvazky, neni cennym papirem a na zakladé jehoz
pfedloZeni by jeho drZiteli vznikal narok na pojistné plnéni ani potvrzenim o platnosti jednotlivého
pojisténi. Pojisténi kazdé z vySe uvedenych véci vznika a polina dnem nahladeni pojisténi véci
pojistnikem pojistiteli; v této souvislosti je pojistitel vazan vyluéné podminkami pojistné smlouvy.

AT Computers a.s.
Sjednano prostfednictvim <dealer>
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Prohlaseni koncového zakaznika o souhlase se vstupem do pojisténi:

Jméno: <Jméno>
PFijmeni: <PFijmeni>
Datum narozeni nebo RC: <datum narozeni>

ProhlaSuji, ze souhlasim se vstupem do pojisténi dle Ramcové pojistné smlouvy €&. <€islo
smlouvy>, uzaviené mezi spoleénosti UNIQA pojistovna, a.s. IC: 492 40480 jakozto
pojistitelem (dale jen ,pojistitel“) a spole€nosti AT Computers a.s. jakozto pojistnikem (dale jen
,pojistnik®) dne <datum uzavieni ramcové pojistné smlouvy> (dale jen ,Ramcova pojistna
smlouva®) a souhlasim s pojisténim nasledujicich véci:

Druh zafizeni, znacka a typ: <vyrobek>
Kategorie sazebniku: <kategorie>
Vyrobni &islo: <vyrobni &islo/identifikator>

Prohlasuji, ze jsem se seznamil s obsahem Ramcové pojistné smlouvy a souhlasim s
Ramcovou pojistnou smlouvou, jakoz i s aktudlnimi Pojistnymi podminkami, pfip. smluvnimi
ujednanimi ve smyslu Ramcové pojistné smlouvy, tedy vSeobecnymi pojistnymi podminkami
(dale jen ,VPP*) UCZ/14, VPP UCZ/Ele/14 (dale jen ,pojistné podminky“) a s pojisténim vyse
uvedenych véci sjednanym na zakladé Ramcové pojistné smlouvy.

Beru na védomi, Zze Ramcova pojistna smlouva, Pojistné podminky pfip. smluvni ujednani a
Informacni list, s obsahem kterych jsem se seznamil, jsou k dispozici v elektronické podobé na
webovych strankach pojistnika na adrese <link>

Souhlasim s tim, Zze v pfipadé, pokud pravo na pojistné pIlnéni z pojisténi vySe uvedenych véci
vznikne pojistnikovi nebo tfeti osobé&, souhlasim s tim, aby pojistné pInéni pfijal pojistnik nebo
tato tfeti osoba a zaroven prohladuji, Ze jsem si védom, Ze v takovém pfipadé pravo pojistné
plnéni nenabudu.

Beru na védomi, Ze pojisténi vznika a pocina pro kazdou vySe uvedenou véc dnem, kdy
pojistnik nahlasi pojisténi této véci pojistiteli.

Dale prohlasuji, ze mi byly poskytnuty v dostate¢ném predstihu pfed pfistoupeni do pojisténi
pfesnym, jasnym zpusobem, pisemné a v eském jazyce (Ci v jiném pozadovaném jazyce)
informace o pojistném vztahu ve smyslu § 2789 obcCanského zakoniku a pfislusnych
ustanoveni zak. €. 38/2004 Sb. Prohlasuji, Ze toto pojisténi odpovida mému pojistnému zajmu
a mym pojistnym potfebam a pozadavkim, které jsem vyjadfil (a) pojistiteli, pojistnikovi nebo
jim povéfenému zastupci pfed pfihlaSenim k pojisténi, Zze v8echny mé dotazy, které jsem
polozil pojistiteli, pojistnikovi nebo jim povéfenému zastupci, byly naleZité zodpovézeny
a s rozsahem a podminkami pojisténi jsem srozumén (a).

Souhlasim s tim, aby UNIQA pojiStovna, a.s. a jeji zprostfedkovatelé zpracovavali ve smyslu
zak. €. 101/2000 Sb. (dale jen zakon), mé osobni Udaje v ramci €innosti v pojiStovnictvi a
¢innosti souvisejici s pojisStovaci a zajisStovaci Cinnosti, a to po dobu nezbytné nutnou k
zajisténi prav a povinnosti plynoucich z tohoto smluvniho vztahu. Dale souhlasim s tim, aby
mé osobni Udaje byly poskytnuty i ostatnim subjektim podnikajicim v oblasti pojiStovnictvi a
bankovnictvi. Ve smyslu ustanoveni § 27 zakona souhlasim s pfedavanim osobnich udaji do
jinych statd. VySe uvedené souhlasy mohu kdykoliv odvolat pisemnou formou. Jsem vyslovné
srozumeén s tim, Ze odvolani souhlasti mlze mit za nasledek zanik pojisténi.

Souhlasim s tim, aby mé& UNIQA pojiStovna, a.s. a jeji zprostfedkovatelé pfipadné& kontaktovali
za Ucelem nabidky produktu a sluzeb, popfipadé za jinym marketingovym Uc¢elem z oblasti
pojistovnictvi a bankovnictvi, a to také formou e-mailového sdéleni nebo telefonického
kontaktu.

Prohlasuji, ze jsem byl dostate¢né a srozumitelné poucen o svych pravech a vySe uvedené
souhlasy davam po celou dobu trvani zavazkl plynoucich z tohoto pojisténi, a to i pro ta
pojisténi, ktera byla sjednana dodatecné.

VysSe uvedena prohlaseni se povazuji za odpovédi na dotazy pojistitele v souladu s §2788 a
nasl. Ob&anského zakoniku. V pfipadé, Ze tato prohlaseni budou nepravdiva nebo neuplna
nebo pojistnik pfeda pojistiteli prohlaseni koncového zékaznika nepravdivé nebo neupliné, je
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pojistitel opravnén v pfipadé pojisténi, kterého se takové poruseni tyka, postupovat v souladu s
§ 2808 Obc&anského zakoniku.

Toto mé prohlaseni se vztahuje vyslovné k Ramcové pojistné smlouvé uzaviené mezi
pojistitelem pojistnikem

Podpis koncového zakaznika

Postup pro reseni skod:

Kam se obratit v pfipadé Skody na pojisténém vyrobku?

V pfipadé poSkozeni pojisténého vyrobku, nebo jeho odcizeni, kontaktujte prosim servisni stfedisko
SIL na telefonnim &isle 596 253 677, e-mailové adrese pojisteni@sil.cz nebo prostfednictvim online
formulare na adrese www.sil.cz/pojisteni.

Na zakladé tohoto oznameni budete pracovnikem servisu instruovani o dalSim postupu.

Jaky bude dalS$i postup?

V pfipadé, zZe poskozeni pfistroje bude uznano jako uplatnitelné z pojisténi, v zavislosti na mife a
charakteru poskozeni bude postupovano nasledovné:

Oprava véci — pristroj bude servisem zdarma opraven, o dokonceni opravy a moznostech
vyzvednuti/zaslani opraveného vyrobku budete informovani pracovnikem servisu.

V pfipadé opravy zafizeni uhradite pouze spoluucast 15% nebo 25% z ceny opravy (min. 500,- K¢).
O formé uhrady Vas bude informovat pracovnik servisu.

Néhrada véci — pokud by oprava véci byla vyhodnocena jako neulelnd, nebo doSlo k odcizeni
pojisténé véci, bude Vam poskytnuto nové/odpovidajici zafizeni. O moznostech vyzvednuti/zaslani
nového vyrobku budete informovani pracovnikem servisu.

V pfipadé poskytnuti nového/odpovidajiciho zafizeni uhradite pouze spoluucast 15% nebo 25%
z ceny noveé poskytnuté véci (min. 500,- K&). O formé& dhrady Vas bude informovat pracovnik
servisu.

PenéZni poukazka - pokud by oprava véci byla vyhodnocena jako neuéelna a zaroven jiz nebylo
mozné poskytnout stejné/odpovidajici zafizeni (napf. z divodu skonceni prodeje), bude Vam
poskytnuta poukazka na nakup libovolného zboZzi v hodnoté odpovidajici Easové hodnoté pojisténé
véci vdobé vzniku Skody po odelteni spoluudasti O mozZnostech vyzvednuti/zaslani penézni
poukazky budete informovani pracovnikem servisu.

V pfipadé poskytnuti penézni poukazky tak uhradite pouze spolutast 15% nebo 25% z Casové
ceny pojisténé véci (min. 500,- K&).

Detailni podminky likvidace Skod naleznete také v ramcové pojistné smlouvé Cislo 2739320066
v €lancich 9 — 11.
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Priloha €. 3 — Informace pro zajemce o uzavieni pojistné smlouvy na dalku

INFORMACE PRO ZAJEMCE O SJEDNANI POJISTENI PROSTREDKY KOMUNIKACE NA DALKU
(informace slouzi k obchodnim G¢elim a poskytuji se ve smyslu zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik)

Obchodni firma a pravni forma pojistitele
Obchodni firma: UNIQA pojistovna, a.s.
Pravni forma: Akciova spole¢nost

Sidlo pojistitele, nazev clenského statu, kde ma pojistitel svoje sidlo
Adresa sidla pojistitele: Praha 6, Evropska 136/810, PSC 160 12
Stat: Ceska republika

Kontakt na pojistitele:

e-mail: info@uniga.cz
tel.: 488 125 125

Registrace pojistitele v obchodnim rejstiiku a IC pojistitele

Pojistitel je zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, €. vlozky 2012 (Spisova
znacka B 2012)

IC : 492 40 480

Hlavni predmét podnikani pojistitele

1. pojistovaci €innost ve smyslu §3, odst. 1, pism. (f) z&kona €.277/2009 Sb. o pojistovnictvi, v platném znéni (dale
jen "zakon o pojistovnictvi") v rozsahu pojistnych odvétvi 1.a), 1.b), I.c), II., lll. Zivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti
A prilohy €. 1 k zakonu o pojistovnictvi v rozsahu pojistnych odvétvi 1,2,3,7,8,9,10a), 10b), 13,15,16,17 a 18
nezivotnich pojisténi uvedenych v &asti B pfilohy €. 1 k zakonu o pojistovnictvi 2. zajiStovaci €innost ve smyslu § 3,
odst. 1, pism. (I) zdkona o pojiStovnictvi pro nezZivotni zajisténi 3. €innosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci
¢innosti ve smyslu § 3, odst. 1, pism. (n), (0) zakona o pojistovnictvi - zprostfedkovatelska Cinnost podle zakona o
pojistovnictvi, poradenska c&innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona o
pojistovnictvi, Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojiStovnou podle zdkona o
pojistovnictvi, provozovéani zprostfedkovatelské &innosti v oblasti stavebniho spofeni a penzijniho pfipojidténi,
vzdélavaci cCinnost pro pojiStovaci zprostfedkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti,
zprostifedkovatelska Cinnost v oblasti bankovnich a leasingovych sluzeb

Nazev a sidlo organu dohledu 3
Ceska narodni banka, Na pfikopé 28, Praha 1, PSC: 115 03.

Definice vSech pojisténi a vSech opci

Definice vSech pojisténi a vSech opci jsou obsaZeny v pojistné smlouvé, vdeobecnych pojistnych podminkach,
zvlastnich pojistnych podminkach a doplfikovych pojistnych podminkach a smluvnich ujednanich pfisludnych pro
jednotliva pojisténi.

Doba platnosti pojistné smlouvy

Doba platnosti pojistné smlouvy je obsazena v pojistné smlouvé a smluvnich ujednanich pfislusnych pro jednotliva
pojisténi.

Datum sjednani pojistné smlouvy prostfedky komunikace na dalku neni dnem pocatku pojisténi. V souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, je tato pojistna smlouva uzaviena zaplacenim
pojistného za prvni pojistné obdobi tj. pfipsdanim tohoto prvniho pojistného na ucet pojistitele v pfedepsané
vySi uvedené v této pojistné smlouvé. Pokud dojde k pfipsani prvniho pojistného na ucet pojistitele dfive, nez je
v pojistné smlouvé uvedeny polatek pojisténi, je pojistna smlouva platna od uvedeného poc€atku pojisténi.
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Zpusoby a doba placeni pojistného

Zpusoby a doba placeni pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouvé a v pfislusnych vS8eobecnych pojistnych
podminkach, pfipadné ve zvlastnich pojistnych podminkach, dopliikovych pojistnych podminkach a smiluvnich
ujednanich. Pojistné je jednorazové. Pojistné musi byt placeno v tuzemské méné, pokud neni v pojistné smlouvé
vyslovné dohodnuto jinak, a to prostfednictvim platby platebni kartou, bankovnim pfevodem, nebo prostfednictvim
internetového bankovnictvi na Gcet v Raiffeisenbank, a.s: 7733909504/0600.

Zpusoby vypoétu a rozdéleni bonusi

Zpusoby vypoctu a rozdéleni bonusu, pokud jsou obsahem pojistné smlouvy, jsou uvedeny v pojistné smlouvé a
v pfislusnych vSeobecnych pojistnych podminkach, zvlastnich pojistnych podminkach, dopliikovych pojistnych
podminkach a smluvnich ujednanich.

Zpusob urceni vy$e odkupného
Pojistitelem sjednavana pojisténi prostfedky komunikace na dalku neobsahuji moznost odkupného, nebot’ takova
pojisténi pojistitel prostfedky komunikace na dalku nesjednava.

Informace o vysi pojistného
Informace o vysi pojistného za kazdé sjednané soukromé pojisténi véetné doplikového soukromého poijisténi,
pokud bylo pozadovano, jsou obsazeny v pojistné smlouvé.

Zpusoby zaniku pojistné smlouvy

Zpusoby zaniku pojistné smlouvy jsou upraveny v pfislusnych vS§eobecnych pojistnych podminkach a smluvnich
ujednanich a rovnéz v zakoné ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Pojisténi zanika,
kromé jinych zplsobll zaniku, také odstoupenim od pojistné smlouvy podle § 2808 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Podminky a lhity tykajici se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy

Je-li pojistnik spotfebitelem nebo pojistna smlouva uzaviena formou obchodu na dalku je pojistnik opravnén od
pojistné smlouvy odstoupit ve Ihité 14 dnl ode dne jejiho uzavieni, a to pouze v pfipadé sjednani smlouvy, ve
které byla sjednana doba pojisténi delSi neZ jeden mésic. Byla-li pojistna smlouva uzavifena mimo obchodni
prostory poijistitele, je pojistnik opravnén od pojistné smlouvy odstoupit ve Ihiité 14 dnl ode dne jejiho uzavfeni.
Vzorovy formulaF pro odstoupeni je zpfistupnén na webovych strankach pojistitele.

Zodpovi-li zajemce pfi uzavirani pojistné smlouvy ¢&i pojistnik pfi zméné pojistné smlouvy Umysiné nebo
z nedbalosti nepravdivé nebo neuplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi, ma pojistitel
pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jestlize pfi pravdivém a uplném zodpovézeni dotazi by pojistnou smlouvu
neuzavrel. Toto pravo maze pojistitel uplatnit do 2 mésicl ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil nebo musel zjistit.
To plati i v pfipadé zmény pojistné smlouvy.

Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi, pokud dale neni uvedeno jinak. Pojistitel je povinen
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do 30 dnli ode dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené
pojistné, od kterého se odedte to, co jiz z pojisténi plnil. V pfipadé odstoupeni pojistitele se od zaplaceného
pojistného odecitaji i ndklady spojené se vznikem a spravou pojidténi. Pojistnik, pojistény nebo jind osoba je ve
stejné Ihuté jako pojistitel povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje vysi
zaplaceného pojistného.

Odstoupenim od pojistné smlouvy, ktera byla uzaviena mimo obchodni prostory poijistitele, se tato smlouva rusi s
ucinky ode dne doruceni odstoupeni druhé smiuvni strané.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemnou formou. Pisemna forma se povazuje za zachovanou i pfi
komunikaci prostfednictvim emailu.

Obecné informace o danovych pravnich predpisech, které se vztahuji k danému soukromému pojisténi

Na sjednana pojisténi se vztahuje téz zakon &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (zejména § 51 a nasl.
upravujici osvobozeni od dané z pfidané hodnoty). Pojisténi neni pfedmétem dalSich dani nebo poplatkl, které
nejsou hrazeny prostfednictvim dodavatele nebo jim nejsou vybirany.
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Zpusob vyfizovani stiznosti

Stiznosti pojistnikd, pojisténych a opravnénych osob se podavaji v pisemné formé kontrolnimu Utvaru pojistitele a
dorucuji na adresu sidla: UNIQA pojistovna, Evropska 136, 160 12 Praha 6. Pojistnici, pojiSténi a opravnéné osoby
maji zarover pravo obratit se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, sekci regulace a dohledu nad pojistovnami.

Pravo platné pro pojistnou smlouvu, prislu§nost soudu v pripadé sport vzniklych z pojistné smlouvy
Pojistna smlouva se Fidi pravem Ceské republiky, v pfipadé sport vzniklych z pojistné smlouvy jsou k jejich fedeni
pFislusné obecné soudy Ceské republiky. Pro pfipadné soudni feSeni sporli s pojistitelem je pfisludny Obvodni
soud pro Prahu 6, 28. pluku 1533/29b, 100 83 Praha 10.

Zvlastni poplatky za pouziti prostredku komunikace na dalku
Pojistitel nepoZaduje Zadné zvlastni poplatky za pouziti prostfedkd komunikace na dalku.

ZpUsob dodani smluvni dokumentace
Certifikat o zafazeni véci do pojisténi je zasilan ihned po sjednani pojisténi na e-mail pojistnika uvedeny pfi
sjednani pojistné smlouvy. Dokumenty jiz nebudou zaslany na adresu pojistnika v pisemné podobé.

Minimalni délka trvani pojistné smlouvy
Pojisténi se sjednava minimalné na dobu uvedenou v pojistné smlouvé.

Jazyk pro uzavieni smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami
Cesky jazyk, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto vyslovné jinak.

Dalsi informace

Zajemce o uzavreni pojistné smlouvy ma pravo zadat pojistitele o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se vSech
pojistitelem nabizenych pojisténi. Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli b&éhem trvani pojistné smlouvy uzaviené na
dalku pojistné podminky v tisténé podobé a zménit zpisob komunikace na dalku.

Pojistné podminky
Prisludné vSeobecné pojistné podminky, pfipadné zvlastni pojistné podminky a doplfikové pojistné podminky a
pfislusna smluvni ujednani jsou uvedeny na internetové strance pojistitele: www.uniqa.cz.

Forma a misto oznameni Skodné udalosti
Skodnou udalost Ize pojistiteli oznamit pisemné na adresu: UNIQA pojistovna, Evropska 136, 160 12 Praha 6.
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Priloha €. 4 — Informacni list k pojisSténi pro koncové zakazniky
INFORMACNI LIST - pojisténi rozsifené zaruky

Zakladni parametry
Typ pojisténi: pojisténi elektronickych zafizeni

Predmét pojisténi: elektronické i elektrické zafizeni

Uzemni platnost: Evropa

Doba trvani: 1 nebo 2 roky dle volby koncového zakaznika

Frekvence placeni: jednorazové

Spoluucast: 15 % (min. 500 K¢) v prvnim roce pojisténi
25% (min. 500 K¢&) v druhém roce pojisténi

Cena pojisténi: dle sazebniku

DULEZITE INFORMACE

Co lze pojistit?
Pojistit Ize libovolné elektronické ¢i elektrické zafizeni v hodnoté 2 000 — 124 999 K& zakoupené u pojistnika nebo
jeho obchodniho partnera.

Jaky je rozsah pojisténi?
Pojisténi ve smyslu této smlouvy se vztahuje na nahlé a nepfedvidané poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni
pojisténych véci jakoukoli nahodilou udalosti, ktera neni v pojistnych podminkach nebo pojistné smlouvé
vyloucena, zejména:

e mechanické poskozeni (padem, iderem, apod.)

e odcizeni pojisténého pfistroje (jen v prvnim roce pojisténi)

e Zivelni Skody

Jak se stanovuje pojistna ¢astka?
Pojistna ¢astka = nova cena pojisténého zafizeni, tedy takova &astka, za jakou se da v dobé Skody pofidit nové
stejné nebo srovnatelné zafizeni.

Na jak dlouhou dobu je pojisténi sjednavano?
Pojisténi muze byt dle volby koncového zakaznika sjednano na 1 nebo 2 roky.

Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje mimo jiné na:

Obecné jakoukoliv vadu, ktera je uznatelna ze standardni zaruky.

Zafizeni uréena k dalSimu prodeiji ¢i komerénimu zapljéovani.

Uplny seznam vyluk z pojisténi je uveden v pojistné smlouvé a souvisejicich pojistnych podminkach.

Co délat v pripadé Skody na pojisténém zarizeni?

Kontaktovat servisni organizaci na telefonnim &isle 596 253 677, e-mailové adresy pojisteni@sil.cz nebo
prostfednictvim online formulafe na adrese www.sil.cz/pojisteni.

Dale postupovat dle pokynd administrativniho pracovnika servisu

Tento postup plati i pro pfipad odcizeni véci.
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